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wird sachgemal und schonend ausgefihrt.

Der Textilreiniger ist nicht verantwortlich fur Schaden,
die durch die Beschaffenheit des Reinigungsgutes
verursacht werden und die er nicht durch eine
fachmannische Warenschau erkennen kann (z.B.
Schaden durch ungentiigende Festigkeit des Gewebes
und der Nahte, ungenligende Echtheit von Farbungen
und Drucken, Einlaufen, Impragnierungen, friihere
unsachgemaRe Behandlung, verborgene Fremdkdrper
und andere verborgene Mangel). Dasselbe gilt fiir
Reinigungsgut, das nicht oder nur begrenzt
reinigungsfahig ist, soweit es nicht entsprechend
gekennzeichnet ist oder der Textilreiniger dies durch
fachmannische Warenschau nicht erkennen kann.

des Reinigungsgutes erfolgt gegen Aushdndigung der
Auftragsbestatigung (z.B. Ticket). Andernfalls hat der
Kunde seine Berechtigung zu beweisen. Der Kunde
muss das Reinigungsgut innerhalb von drei

Monaten nach dem vereinbarten Liefertermin
abholen. Geschieht dies nicht innerhalb eines Jahres
nach diesem Termin, und ist dem Textilreiniger der
Kunde oder seine Adresse unbekannt, so ist er zur
gesetzlich vorgesehenen Verwertung berechtigt, es sei
denn, der Kunde meldet sich vor der Verwertung.
Solche Kleidungsstiicke, deren Erlés die Kosten des
genannten Verwertungsverfahrens nicht Gbersteigt,
kénnen wirtschaftlich verniinftig und freihandig
verwertet werden. Der Kunde hat Anspruch auf einen
etwaigen Verwertungserlos.

Der Kunde hat zu beweisen, dass das Reinigungsgut vom
Textilreiniger bearbeitet wurde, z.B. durch Vorlage der
Auftragsbestatigung oder des Tickets. Offensichtliche
Maéngel missen innerhalb von zwei Wochen nach
Riickgabe geriigt werden.
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Der Textilreiniger haftet fir Verlust oder
Bearbeitungsschaden am Reinigungsgut bis zu einem
Zeitwert von maximal 10.000 Euro.

e Der Bearbeitungspreis wird unabhdngig vom
Waschergebnis fiir die fachgerechte Durchfiihrung
erhoben.

* Flachenberechnung: auch bei nichtrechteckigen
Teilen grofRte Lange x grof3te Breite. Rundung auf
Dezimeter

¢ Sollten Flecken durch eine fachgerechte Wasche oder
Chemischereinigung nicht zu entfernen sein, handelt es
sich in der Regel um eine chemische oder physikalische
Veranderung des Gewebes. Dies stellt einen gebrauchs-
bedingten Schaden dar und keine Verschmutzung
(z.B. Brandfleck, Stockfleck, lokale Verfarbung).

e Schaden konnen gegebenenfalls nach der Wasche
oder Reinigung repariert werden. Dies bedingt einen
gesonderten Auftrag.

Beispiele fur Vorschdden, die bei der Reinigung
offenkundig werden kdnnen:

e Einlaufen und Verziehen von Textilien ist
materialbedingt. Eine MalRanderung von bis zu 5 % ist je
nach Material moglich.

¢ Pilzbefall im Grundgewebe kann zum Durchbrechen
fihren (Moder, Stockflecken).

¢ Mottenbefall kann eine Ablosung des Flors
verursachen.

e Vorhandene Schaden am Gewebe kdnnen sich
ausweiten.

¢ Vorhandene, nicht entfernbare Flecken kbnnen nach
Entfernung der Allgemeinverschmutzung sichtbar
werden.
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